
ITALIA: SERVIZI INFORMATICI: CONSULENZA, SVILUPPO DI SOFTWARE, INTERNET E 
SUPPORTO
AVVISO VOLONTARIO PER LA TRASPARENZA EX ANTE

Avviso volontario per la trasparenza ex ante

1 Committente

1.1 Committente
Nome ufficiale: ARNAS Garibaldi di Catania
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico

2 Procedura

2.1 Procedura
Titolo: AVVISO VOLONTARIO PER LA TRASPARENZA EX ANTE
Descrizione: AVVISO VOLONTARIO PER LA TRASPARENZA EX ANTE PER L’AFFIDAMENTO MEDIANTE 
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO, IN REGIME DI INFUNGIBILITÀ/ESCLUSIVITÀ TECNICA, DEI SERVIZI 
DI ASSISTENZA, HELP DESK E MANUTENZIONE SOFTWARE DELL’APPLICATIVO AREAS AMC-HR ALPI E 
SERVIZI SPECIALISTICI INTEGRATIVI, IN USO PRESSO L’ARNAS GARIBALDI DI CATANIA – Biennio 2024/2026.
Identificativo della procedura: c1a679c4-efe3-46f2-b07c-734cbaf2581e
Tipo di procedura: Negoziata senza previa indizione di gara

2.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

2.1.4 Informazioni generali
Informazioni supplementari: Con il presente Avviso si intende effettuare, per adeguata trasparenza, in relazione 
agli affidamenti in regime di esclusività e/o infungibilità tecnica, apposita indagine esplorativa di mercato al fine di 
conoscere se, diversamente dalle informazioni in possesso di questa ARNAS Garibaldi, altri operatori economici 
possano fornire in modo adeguato e legittimo, per la durata contrattuale di 2 anni, i servizi di Assistenza, Help Desk 
e Manutenzione software applicativo AREAS AMC-HR Alpi e servizi specialistici integrativi in uso presso l’ARNAS 
Garibaldi di Catania, la quale ha acquisito negli anni solo le licenze d'uso e non ha a disposizione, quindi, i codici 
sorgenti.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

5 Lotto

5.1 Identificativo tecnico del lotto: LOT-0001
Titolo: AVVISO VOLONTARIO PER LA TRASPARENZA EX ANTE
Descrizione: Con il presente Avviso si intende effettuare, per adeguata trasparenza, in relazione agli affidamenti 
in regime di esclusività e/o infungibilità tecnica, apposita indagine esplorativa di mercato al fine di conoscere se, 
diversamente dalle informazioni in possesso di questa ARNAS Garibaldi, altri operatori economici possano fornire 
in modo adeguato e legittimo, per la durata contrattuale di 2 anni, i servizi di Assistenza, Help Desk e Manutenzione 
software applicativo AREAS AMC-HR Alpi e servizi specialistici integrativi in uso presso l’ARNAS Garibaldi di Catania, 
come più avanti sinteticamente descritto, la quale ha acquisito negli anni solo le licenze d'uso e non ha a disposizione, 
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quindi, i codici sorgenti: 1. Servizio di assistenza e manutenzione moduli AREAS (Application Maintenance) 2. 
Servizio di installazione aggiornamenti Software Applicativo AREAS; 3. Servizio di supporto specialistico applicativo 
(application operation & support); 4. Servizi di intermediazione SDI e SIOPE+; 5. Servizio di conservazione sostitutiva; 
6. Project Management; 7. Fornitura L.U. modulo Gestione Mensa, servizi di Impianto e avvio in esercizio; 8. Servizi 
per impianto Integrazione Armadi di reparto AREAS AMC e SIO; 9. Fornitura L.U. Modulo Ripartizione Proventi, 
servizi di impianto e avvio in esercizio; 10. Fornitura L.U. Modulo “Gestione Atti e firma digitale”, servizi di impianto e 
avvio in esercizio

5.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

5.1.2 Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: 

5.1.6 Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: Le manifestazioni di interesse dovranno, pertanto, pena l'irricevibilità, indicare 
con esattezza e compiutezza se l'operatore economico ritiene di poter presentare legittimamente la propria 
candidatura per la prestazione dei servizi di assistenza tecnica e manutenzione su richiamati in dettaglio, indicando 
compiutamente il possesso di tutti i requisiti specifici come di seguito richiesti e indicati. - l’importo massimo stimato 
per i servizi di assistenza, help desk e manutenzione oggetto del presente avviso è di € 1.347.700,00 IVA esclusa 
per il biennio; - il contratto prevederà tra le condizioni contrattuali la facoltà di risoluzione anticipata in favore di 
questa Arnas Garibaldi, al fine di assicurare l’avvicendamento dei sistemi informatici di cui sopra qualora fossero 
attivabili soluzioni software presenti su Consip, successivamente all’eventuale stipula. Le manifestazioni di interesse, 
con indicati puntualmente i servizi per i quali si ritiene di poter concorrere, nonché le predette dichiarazioni e 
attestazioni circa il possesso dei requisiti di ordine generale e specifico più sopra indicati, firmate digitalmente 
dal legale rappresentante dell'operatore economico, dovranno pervenire tramite PEC da inviare all'indirizzo
provveditorato@pec.ao-garibaldi.ct.it entro e non oltre le ore 13:00 del 7 Agosto 2024 inserendo come oggetto 
della pec: “AVVISO VOLONTARIO PER LA TRASPARENZA EX ANTE PER L’AFFIDAMENTO MEDIANTE 
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO, IN REGIME DI INFUNGIBILITÀ/ESCLUSIVITÀ TECNICA, DEI SERVIZI 
DI ASSISTENZA, HELP DESK E MANUTENZIONE SOFTWARE DELL’APPLICATIVO AREAS AMC-HR ALPI E 
SERVIZI SPECIALISTICI INTEGRATIVI, IN USO PRESSO L’ARNAS GARIBALDI DI CATANIA – Biennio 2024/2026”. 
Qualora, a seguito della presente indagine di mercato, fosse confermato che l'operatore economico indicato sia l'unico 
manutentore ovvero prestatore dei servizi richiesti degli applicativi software descritti, questa ARNAS, dichiara sin 
d’ora che avvierà, nelle forme opportune, procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara (ex art. 
76 – c. 2 – lett. b) p. 2) e 3) del D. Lgs. n. 36/2023), negoziando pertanto il contratto medesimo solamente con la ditta 
''esclusivista" indicata.

5.1.10 Criteri di aggiudicazione
Criterio:

Tipo: Prezzo
Nome: 
Descrizione: Procedura negoziata ex art. 76 c. 2 lett. b) del D.lgs. 36/2023

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Giustificazione della mancata indicazione della ponderazione dei criteri di aggiudicazione: 

5.1.12 Condizioni di appalto
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Informazioni sui termini per il riesame: 30

5.1.15 Tecniche
Accordo quadro:

Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16 Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: ARNAS Garibaldi di Catania
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo generale vigente in 
materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito: ARNAS Garibaldi di Catania
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto: ARNAS Garibaldi di 
Catania
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: ARNAS Garibaldi di Catania

6 Risultati

6.1 Risultati: identificativo del lotto: LOT-0001

6.1.2 Informazioni sui vincitori
Vincitore:

Nome ufficiale: Ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
Offerta:
Identificativo dell'offerta: Prot. n. 477194/a3/2024/adg/pb/al
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0001
Il valore del subappalto è noto: no
La percentuale del subappalto è nota: no
Informazioni sull'appalto:

Identificativo dell'appalto: Procedura negoziata ex art. 76 c. 2 lett. b) del D.lgs. 36/2023
Titolo: 
Data di selezione del vincitore: 25/07/2024

8 Organizzazioni

8.1 ORG-0001
Nome ufficiale: ARNAS Garibaldi di Catania
Località: Catania
Codice postale: 95124
Suddivisione del paese (NUTS): Catania (ITG17)
Paese: Italia
Referente: Arnas Garibaldi di Catania
E-mail: simonepagano@arnasgaribaldi.it
Telefono: 0957594649
Ruoli di questa organizzazione:

Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
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Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo generale vigente in 
materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito

8.1 ORG-0003
Nome ufficiale: Ditta Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
Località: Roma
Codice postale: 00144
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Ruoli di questa organizzazione:

Offerente

11 Informazioni sull'avviso

11.1 Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: dd91e9a2-c73f-404b-b104-a2e86ade62d3 - 01
Tipo di formulario: Preavviso di aggiudicazione diretta
Tipo di avviso: Avviso volontario per la trasparenza ex ante
Data di trasmissione dell'avviso: 25/07/2024 09:31 +00:00
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano 

11.2 Informazioni sulla pubblicazione
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