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Settore Tecnico 
 
Prot. n. _______________     Allegati n. ___ Catania  ___________________ 

Ns. Rif.  

 
  

 
Oggetto: Procedura aperta per l’affidamento del servizio quinquennale di gestione e 

manutenzione delle apparecchiature biomedicali dell’Azienda Ospedaliera 

Garibaldi di Catania. 

Risposte quesiti. 
 
Quesito n. 14 

Nel modello dell'offerta economica (modello 8) si riporta: "Importo annuo a base di gara (Iva 
esclusa): € 15.750.000,00". 
Si chiede di confermare che il modello 8 deve essere modificato come segue: "importo complessivo 
a base di gara (Iva esclusa): € 15.750.000,00" 
 
Si conferma la modifica del modello 8 in “ importo complessivo a base di gara (Iva esclusa): € 
15.750.000,00” 
 
 
Quesito n. 15 

All'art. 22 del Capitolato Speciale di Appalto si riporta: "La Ditta concorrente dovrà rimettere 
l'offerta così come specificato nel Disciplinare di gara. In particolare dovrà specificare il canone 
complessivo annuale richiesto per l'espletamento dei servizi previsti nel presente Capitolato". 
Si richiede di confermare che nell'offerta economica deve essere specificato solo il ribasso 
percentuale offerto, come previsto dal modello 8, e non il canone complessivo annuo offerto come 
richiesto dall'art. 22 del Capitolato Speciale di Appalto. 
 
Si conferma che nell’offerta economica deve essere specificato il ribasso percentuale offerto. 
 
 
Quesito n. 16 

A fronte di quanto riportato all'art. 2 del Capitolato Speciale di Appalto: "L'appaltatore dovrà, 
comunque, eseguire i servizi di collaudo di accettazione, verifiche di sicurezza elettrica, gestione 
inventario e servizi di gestione e supporto, quali la gestione informatizzata del servizio, la 
formazione, la consulenza tecnica, la supervisione e il controllo, la gestione qualitativa concordata, 
anche perle seguenti tipologie di apparecchiature: 
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Apparecchiature detenute dall'Azienda a titolo diverso dalla proprietà (quali, ad esempio, leasing 
operativo, locazione operativa, comodato con manutenzione compresa, service, noleggio, proprietà 
di terzi), che prevedono al loro interno la copertura manutentiva e apparecchiature di proprietà con 
servizi manutentivi affidati a terzi. " 
Si chiede di confermare che è da ritenersi corretta la seguente modifica dell'art. 2 pag. 6 punto 18 
del Capitolato Speciale di Appalto: 
"18. Le attività indicate ai punti 2-3-6-12-13-14 sono da applicarsi anche per le apparecchiature 
presenti nelle Aziende a titolo diverso dal possesso (service, leasing, prova visione, noleggio, 
ecc..)". 
 
Si conferma la modifica dell’art. 2 pag. 6, punto 18 del Capitolato Speciale di Appalto in: 
“18. Le attività indicate ai punti 2-3-6-12-13-14 sono da applicarsi anche per le apparecchiature 
presenti nelle Aziende a titolo diverso del possesso (service, leasing, prova visione, 
noleggio,ecc…)” 
 
 
Quesito n. 17 

In sede di sopralluogo presso il P.O. Garibaldi Centro Reparto "Servizio di Radiologia" si è constata 
la presenza di una sola TAC (GE Optima n. inv. 1008521).  
Nell'inventario di gara, oltre alla TAC identificata in fase di sopralluogo, è riportata un'ulteriore 
TAC (GE Hispeed n. inv. 0004061).  
Si chiede di specificare se tale TAC è in funzione oppure dismessa/fuori uso. 
 
La TAC (GE Hispeed n. inv. 0004061) è stata dimessa. 
 
 
Quesito n. 18 

In sede di sopralluogo presso il P.O. Garibaldi Centro Reparto di Radiologia non è stata constata la 
presenza del tavolo per paziente per apparecchio radiologico MOVIPLAN 800 BA della Villa 
Sistemi Medicali n. inv. K002210.  
Si chiede di specificare se tale apparecchiatura è in funzione oppure dismessa/fuori uso. 
 
Il tavolo per paziente per apparecchio radiologico MOVIPLAN 800 BA della Villa Sistemi 
Medicali n. inv. K002210 è in funzione nel reparto di Ortopedia (Garibaldi Centro). 
 
 
Quesito n. 19 
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Essendo presente nell'inventario di gara il sistema avente cod. padre 0004018 e non essendo 
presente l'apparecchiatura padre 0004018 sì richiede di specificare quale sia l'apparecchiatura padre 
(tipologia, costruttore, modello) e il relativo titolo di proprietà.  
Si richiede inoltre se i componenti del sistema presenti nell'inventario di gara sono in funzione 
oppure dismessi/fuori uso. 
 
L’apparecchiatura con codice padre 0004018 ed i relativi componenti del sistema presenti 
nell’inventario di gara, sono stati dimessi. 
 
 
Quesito n. 20 

In sede di sopralluogo presso il P.O. Garibaldi Centro Reparto "Servizio di Radiologia" si è constata 
la presenza di due Risonanze Magnetiche (Esaote S Scan n. inv. 1008429 e Philips Ingenia 1.5 T n. 
inv. 1008623). Nell'inventario di gara, oltre alle risonanze identificate in fase di sopralluogo, è 
riportata un'ulteriore risonanza (PICKER INTERNATIONAL VISTA POLARIS n. inv. 0004103). 
Si chiede di specificare se tale risonanza è in funzione o dismessa/fuori uso. 
 
La Risonanza Magnetica (PICKER INTERNATIONAL VISTA POLARIS n. inv 0004103) è stata 
dimessa. 
 
 
Quesito n. 21 

Si chiede di specificare se le apparecchiature aventi n. inv. K001634, K001636, K001637, 
K001639, K001640 e K001643 appartengono tutte allo stesso sistema, qual è l'apparecchiatura 
padre del sistema e se lo stesso è in funzione oppure dismesso/fuori uso. 
 
Trattasi di un unico sistema con codice padre K001639. 
 

 

Quesito n. 22 

Essendo presente nell'inventario di gara il sistema avente cod. padre 0001064 e non essendo 
presente l'apparecchiatura padre 0001064 si richiede di specificare quale sia l'apparecchiatura padre 
(tipologia, costruttore, modello) e il relativo titolo di proprietà.  
Si richiede inoltre se i componenti del sistema presenti nell'inventario di gara sono in funzione 
oppure dismessi/fuori uso 
 
L’apparecchiatura con codice padre 0001064 ed i relativi componenti del sistema presenti 
nell’inventario di gara, sono stati dimessi. 
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Quesito n. 23 

Essendo presente nell'inventario di gara il sistema avente cod. padre 0003061 e non essendo 
presente l'apparecchiatura padre 0003061 si richiede di specificare quale sia l'apparecchiatura padre 
(tipologia, costruttore, modello) e il relativo titolo di proprietà. Si richiede inoltre se i componenti 
del sistema presenti nell'inventario di gara sono in funzione oppure dismessi/fuori uso 
 
L’apparecchiatura con codice padre 0003061 ed i relativi componenti del sistema presenti 
nell’inventario di gara, sono stati dimessi. 
 
 
Quesito n. 24 

In sede di sopralluogo presso il P.O. Garibaldi Nesima Reparto di Radiologia si è constata la 
presenza di una sola risonanza GE da 1,5 T.  
Nell'inventario di gara ci sono due risonanze GE da 1,5 T (cod. padre 0001092 e cod. padre 
1008173) aventi uguale matricola.  
Si chiede di specificare quante risonanze GE sono presenti nel Reparto. 
 
Presso il P.O. Garibaldi Nesima (Reparto di Radiologia) esiste soltanto una Risonanza Magnetica 
GE da 1,5 T Il codice padre 1008173 è un aggiornamento del codice padre 0001092. 
 
 
Quesito n. 25 

Si chiede di specificare se la gamma camera GE Starcam 4000 I n. inv. 0003955 è in funzione o 
dismessa/fuori uso. 
 
La gamma camera GE Starcam 4000 I n. inv. 0003955 è in funzione nel reparto di Endocrinologia 
(Garibaldi Nesima). 
 
 
Quesito n. 26 

In sede di sopralluogo presso il P.O. S. Luigi S. Currò Reparto di Radiologia non è stata constata la 
presenza delle diagnostiche cod. padre 0003090 (Gilardoni) e 0003074 (Eurocolumbus).  
Si richiede di specificare se tali diagnostiche sono in funzione oppure dimesse/fuori uso. 
 
I sistemi indicati sono stati dimessi. 
 
 
Quesito n. 27 
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Si richiede di specificare se per le seguenti apparecchiature dismesse, ma presenti e valorizzate 
nell’inventario di gara, verrà detratto il relativo canone di gestione: 
codice padre 0004061 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0004018 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0004103 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0001064 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0003061 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0003090 e relativi componenti del sistema 
codice padre 0003074 e relativi componenti del sistema. 
 
Limitatamente alle apparecchiature in questione, il canone contrattuale rimarrà invariato. 
 
 
Quesito n. 28 

Con riferimento al Modello 06 allegato alla documentazione di gara, che richiede di esplicitare per i 
servizi similari le informazioni di seguito riportate:  
(1) Numero progressivo di riferimento. 
(2) Riportare l'oggetto del contratto sottoscritto e descrivere adeguatamente il servizio. 
(3) Indicare: ragione sociale, sede legale, P. Iva. 
N.B. Per contratti sottoscritti con pubbliche amministrazioni riportare anche i seguenti nominativi: 
Responsabile Unico del Procedimento, Direttore per l'esecuzione del contratto, Struttura delegata 
alla gestione del contratto e Nominativo del Dirigente Responsabile. 
(4) Indicare il soggetto che ha sottoscritto il contratto con il Committente. 
(5) Indicare: la quota parte di servizio effettivamente svolta dal Concorrente e la forma contrattuale 
di affidamento (i.e. ATI, Consorzio, subappalto, ecc.) 
(6) Indicare le date di inizio e termine delle attività, o la percentuale di avanzamento peri contratti in 
corso alla data di presentazione della domanda. 
(7) Indicare il valore del contratto e il compenso effettivamente corrisposto per l'oggetto cui si 
riferiscono, o per la parte eseguita nel caso di contratto ancora in corso alla data di presentazione 
della domanda di partecipazione alla presente gara. 
Si chiede se risulti corretta l'interpretazione secondo la quale per ogni contratto sia sufficiente 
indicare soltanto le informazioni che, tra quelle richieste, sono deducibili dai certificati di buona 
esecuzione rilasciati dagli Enti a comprova del possesso dei requisiti richiesti per la partecipazione 
alla procedura di gara, in quanto, potendosi trattare di contratti sottoscritti anche a distanza di molti 
anni, risulta oltremodo difficoltoso risalire, ad esempio, al RUP o al soggetto che ha sottoscritto il 
contratto con il Committente. 
In ogni caso, si chiede conferma che sia comunque sufficiente indicare per ogni contratto almeno 
quanto previsto dall'art. 42, co a), D.Lgs.163/2006, che prevede che la dimostrazione delle capacità 
tecniche dei concorrenti possa essere fornita con la "presentazione dell'elenco dei principali servizi 
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o delle principali forniture prestati negli ultimi tre anni con l'indicazione degli importi, delle date e 
dei destinatari, pubblici o privati, dei servizi o forniture stessi”. 
 
Si chiarisce che le dichiarazioni in questione sono rese in forma di autocertificazione ai sensi del 
DPR 445/2000. 
In sede di verifica ex art. 48 del Codice dei contratti, i dati di cui al Modello 6 verranno utilizzati 
per acquisire direttamente dalla Stazione Appaltante (ai sensi della L. 12 novembre 2011, n. 183 ) le 
certificazioni di regolare esecuzione. 
È, pertanto, evidente che, fermo restando il disposto dell’art. 42 del Codice dei contratti, la 
disponibilità dei dati richiesti è quantomeno utile per la prescritta verifica delle dichiarazioni rese 
dal Concorrente. 
 
 
Quesito n. 29 

II paragrafo C.3, punto 17 del Disciplinare prevede di dichiarare "di non autorizzare le parti relative 
all'offerta tecnica che saranno espressamente indicate con la presentazione della stessa, ovvero delle 
giustificazioni dei prezzi che saranno eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte 
anomale, in quanto coperte da segreto tecnico/commerciale". 
Si chiede di specificare se l'indicazione delle parti dell'offerta tecnica coperte da segreto 
tecnico/commerciale vada inserita oltre che nella Busta "B" contenente l'Offerta tecnica anche nella 
Busta "A" contenente i Documenti amministrativi. 
 
Il punto in questione è parte integrante del paragrafo 8 - Contenuto della busta “A” - documenti 
amministrativi. Non è pertanto necessario l’inserimento della dichiarazione di che trattasi anche 
nella busta “B”. 
 
 
Quesito n. 30 

L'art. 9 del disciplinare prevede che "Il massimo numero di pagine ammesse per l'intero gruppo 
degli ulteriori Fascicoli (1 - 5) è un totale di 200 pagine (stampate su un'unica facciata, su fogli 
singoli di formato DIN A4, non in bollo, con una numerazione progressiva ed univoca delle pagine, 
sottoscritte dal Legale Rappresentante del Concorrente).".... 
"Gli eventuali allegati (al massimo 50 pagine stampate su un'unica facciata, su fogli singoli di 
formato DIN A4, non in bollo, con una numerazione progressiva ed univoca delle pagine, 
sottoscritte dal Legale Rappresentante del Concorrente) …” 
Si chiede conferma che in caso di rilegatura a caldo, e quindi con fogli inamovibili, dei singoli 
fascicoli e/o gruppi di allegati costituenti l'offerta tecnica sia sufficiente firmare solo la prima ed 
ultima pagina degli stessi. 
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Si conferma che - in caso di rilegatura a caldo, e, quindi, con fogli inamovibili -  è sufficiente 
firmare solo la prima ed ultima pagina dei documenti. 
 
 
Quesito n. 31 

Con riferimento al punto III.2.3) Capacità tecnica del bando di gara che prevede che "... nel caso di 
Raggruppamento Temporaneo tale requisito deve essere posseduto dal capogruppo nella misura 
minima del 40%" ed in considerazione del chiarimento di Codesta Azienda "Quesito n. 7".  
Si chiede conferma dell'interpretazione per la quale tale percentuale minima sia da intendersi riferita 
esclusivamente al possesso dei requisiti di qualificazione di cui al punto suddetto, senza aver alcuna 
ripercussione e/o estensione sulla ripartizione delle quote di partecipazione all'interno dell'ATI. 
In definitiva, si chiede conferma della possibilità di ripartire le quote di partecipazione, all'interno 
del RTI, con piena autonomia e senza alcun vincolo se non quello relativo al rispetto del possesso, 
in capo alla capogruppo del RTI, della quota di partecipazione maggioritaria rispetto a quella di 
ciascuna mandante. 
 
Il punto in questione (III.2.3 del Bando) è relativo esclusivamente ai requisiti di qualificazione. Per 
quanto attiene, invece, le quote di ripartizione all’interno del Raggruppamento, la norma non 
prevede alcuna specifica.  
 
 
Quesito n. 32 

Con riferimento al modello 01.b punto V), 2. che prevede di dichiarare "di accettare, senza 
condizione o riserva alcuna, tutte le norme e le disposizioni contenute nel DUVRI, disponibile tra la 
documentazione di gara, ed impegnarsi a restituirlo debitamente compilato e sottoscritto", si chiede 
conferma che il DUVRI sia da inserire nella Busta A contenente la Documentazione 
Amministrativa. 
 
In conformità al disposto di cui al Disciplinare di gara (paragrafo 8, punto C.3) 2 ed al relativo 
Modello 01.b, si conferma che è sufficiente dichiarare di “… di accettare, senza condizione o 
riserva alcuna, tutte le norme e le disposizioni contenute nel DUVRI, disponibile tra la 
documentazione di gara, ed impegnarsi a restituirlo debitamente compilato e sottoscritto”.  
 
 
Quesito n. 33 

L'art. 9 del disciplinare prevede che "l'Offerta Tecnica non deve presentare - a pena di esclusione -
alcun elemento di natura economica."  
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Ma allo stesso articolo è richiesto che "2A 1f) Le modalità di gestione ed il contributo per gli 
interventi di riparazione e/o di sostituzione delle apparecchiature ed attrezzature che presentino 
interventi di eccessiva onerosità rispetto al valore dell'apparecchiatura."  
Si chiede pertanto se il divieto alla citazione di elementi di natura economica viene esteso ad un 
Ipotetico mero esempio di contribuzione come previsto al summenzionato art. 2 A1f. 
 
Si conferma il divieto di riportare nell’offerta tecnica “elementi di natura economica”. Pertanto, 
quanto previsto dal punto 2A1f, potrà essere illustrato con riferimento, ad esempio, a procedure, 
modelli organizzativi, termini percentuali. 
 
 
Quesito n. 34 

Con riferimento ai seguenti articoli ed alle rispettive previsioni:  
"Art. 9 del disciplinare: 
2B2 b) Organizzazione e protocolli di esecuzione delle verifiche di sicurezza delle apparecchiature 
elettromedicali con riferimento ai locali in cui vengono utilizzate. 
2B3 a) La tipologia di manutenzione preventiva adottata per ciascuna classe di apparecchiature ed i 
protocolli di esecuzione che si intendono adottare. 
2B4 b) Organizzazione e protocolli di esecuzione dei controlli funzionali con indicazione delle 
periodicità adottate";  
"Art. 10.5 del CSA: 
I Concorrenti dovranno presentare, in allegato al "progetto offerta", la descrizione del magazzino 
che metteranno a disposizione dell'Azienda specificando: 
- descrizione delle parti comprese nel magazzino, con eventuale specifico riferimento alle 

apparecchiature biomediche oggetto dell'appalto; 
- relative quantità garantite (salvo obsolescenza); 
- collocazione logistica del magazzino o dei magazzini, che dovrà risultare compatibile con i 

tempi di intervento prescritti dal presente CSA; 
- eventuale condivisione ovvero esclusività di tali magazzini rispetto ad altri progetti/appalti con 

specifica delle condizioni garantite all'appalto oggetto del presente capitolato; 
- modalità e tempistiche indicative di reperimento dei ricambi presso le aziende produttrici; 
- elenco delle aziende fornitrici di pezzi di ricambio con cui la ditta concorrente ha in essere, o 

intende stipulare, un contratto di fornitura"; 
"Art. 8.7 del CSA: 
La Ditta concorrente dovrà includere nel proprio "Progetto Offerta" una proposta di fascicolo 
macchina, comprensiva di rapporti di lavoro". 
Sì specifica che in relazione alle summenzionate richieste si ritengono insufficienti le 50 pg previste 
per gli allegati.  
Si chiede pertanto la possibilità almeno per i summenzionati articoli di estendere tale vincolo. 
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Si conferma quanto riportato nel Disciplinare di gara. 
 
 
Quesito n. 35 

In riferimento all’art. 9 del CSA che prevede che "Le Ditte concorrenti dovranno redigere un 
"progetto offerta" contenente i piani operativi predisposti secondo le prescrizioni contenute in 
questo Capitolato e nel Disciplinare di gara, per ciascuno dei servizi e delle attività specificati, 
dovendone descrivere ampiamente i criteri di espletamento.", si segnala che non si evince in 
riferimento al servizio di Manutenzione Straordinaria (art. 10.3). 
Si chiede pertanto dove debba essere descritto in relazione ai fascicoli 1 e 2 dell'offerta tecnica è a 
quale punteggio tecnico fare riferimento tra quelli della tabella degli elementi valutativi della offerta 
tecnica (art 14 del Disciplinare di gara). 
 
Il punto 10.3 del Capitolato prevede: “… L’Assuntore, per ciascun intervento di manutenzione 
straordinaria, si impegna, inoltre, ad elaborare e a fornire all’Azienda le specifiche tecniche ed i 
documenti, compresi i computi metrici estimativi, che quest’ultima riterrà necessari per effettuare le 
proprie valutazioni.” 
Il punto in questione, pertanto, non è stato specificatamente indicato nello schema di formulazione 
dell’offerta tecnica e, quindi, nella griglia di valutazione. 
 
 
Quesito n. 36 

L'art. 9 del disciplinare prevede che venga presentata "una copia in forma di files editabili, 
compatibile MS-Office, da utilizzarsi per elaborazioni in fase di valutazione, di tutta la 
documentazione tecnica presentata in formato cartaceo, con, eventuale, esclusione degli allegati.  
Si chiede conferma della possibilità di ottemperare a tale richiesta mediante copia pdf del progetto 
offerta, ove sia consentita la possibilità di estrarre le singole parti di interesse. 
 
Si conferma la possibilità di fornire i documenti in formato tale da consentire la possibilità di 
estrarre le singole parti di interesse. 
 
 
Quesito n. 37 

L'art. 2 del CSA prevede: "18. Le attività indicate ai punti 2-3-11-12-13-14 sono da applicarsi anche 
per le apparecchiature presenti nelle Aziende a titolo diverso dal possesso (service, leasing, prova 
visione, noleggio, ecc)." 
Ma al punto 11. è prevista la "Fornitura e sostituzione dei materiali, delle parti e degli accessori la 
cui usura è legata all'utilizzo e dei materiali di consumo necessari all'espletamento delle attività di 
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cui ai precedenti punti. Non saranno a carico della ditta aggiudicataria solo ed esclusivamente i 
materiali di cui all'Allegato 2." 
Si chiede pertanto se è prevista la fornitura dei materiali di consumo o dei ricambi per le 
apparecchiature oggetto di altre forme contrattuali (service, leasing) o coperte da garanzia. 
 

Non è prevista la fornitura dei materiali di consumo o dei ricambi per le apparecchiature oggetto di 
altre forme contrattuali (service, leasing) o coperte da garanzia. 
 

 

Quesito n. 38 

L'art. 2 del CSA prevede che "L'Appaltatore dovrà, comunque, eseguire i servizi di collaudo di 
accettazione, verifiche di sicurezza elettrica, gestione inventario e servizi dì gestione e supporto, 
quali la gestione informatizzata del servizio, la formazione, la consulenza tecnica, la supervisione e 
il controllo, la gestione qualitativa concordata, anche per le seguenti tipologie di apparecchi. 
Apparecchiature detenute dall'Azienda a titolo diverso dalla proprietà (quali, ad esempio, leasing 
operativo, locazione operativa, comodato con manutenzione compresa, service, noleggio, proprietà 
di terzi)". 
Si rileva inoltre che dal summenzionato periodo emerga una contraddizione proprio nel merito della 
gestione della apparecchiature gestite dalla Vostra Azienda a differente titolo. 
 
L’Appaltatore dovrà, comunque, eseguire i servizi di collaudo di accettazione, verifiche di sicurezza 
elettrica, gestione inventario e servizi di gestione e supporto, quali la gestione informatizzata del 
servizio, la formazione, la consulenza tecnica, la supervisione e il controllo, la gestione qualitativa 
concordata anche alle apparecchiature detenute dall’Azienda a titolo diverso dalla proprietà. 
 
 
Quesito n. 39 

Con riferimento all'art. 10.1.2 del CSA - Percentuale di risoluzione dei guasti / Tempo di 
risoluzione del guasto (Pg 25), si chiede di specificare se le ore riportate nella tabella a pag. 25 sono 
da considerarsi ore lavorative in analogia ai giorni lavorativi riportati nella medesima. 
 
Le ore riportate nella tabella a pag. 25 del CSA sono da considerarsi ore lavorative. 
 
 
 
 Il Dirigente Responsabile del Settore Tecnico  

Ing. Salvatore Vitale 

 


