SERVIZIO DI ARCHIVIAZIONE E GESTIONE DELLA DOCUMENTAZIONE
SANITARIA ED AMMINISTRATIVA
AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO DELL’ AZIENDA OSPEDALIERA “GARIBALDI” DI CATANIA

NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

BANDO DI GARA MEDIANTE PROCEDURA APERTA

Procedura: articoli 3, comma 37, 55, comma 5, decreto legislativo n. 163 del 2006 criterio: offerta
economicamente pii vantaggiosa, ai sensi dell’art. 83 del decreto legislativo n. 163 del 2006

Affidamento del servizio di archiviazione e gestione della documentazione sanitaria e
amministrativa dell’Azienda Ospedaliera “Garibaldi” di Catania. — C.I.G. 3327646C56.

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

I.1) Denominazione, indirizzi, contatti

Denominazione ufficiale: Azienda Ospedaliera “Garibaldi” - CATANIA
Indirizzo postale: Piazza Santa Maria del Gesu, 5

Citta: Catania - CAP : 95126 - Paese: Italia

Punti di contatto:

All’attenzione di: Settore Tecnico Patrimoniale - Dr.ssa Sabrina Scavo

Telefono: + 390957594671/68 Fax: + 390957594600

Posta elettronica: s.scavo@ao-garibaldi.ct.it

Indirizzi internet: Amministrazione aggiudicatrice: www.ao-garibaldi.ct.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso: si veda I’allegato A

1l capitolato speciale d’appalto e la documentazione complementare sono disponibili presso: si veda
I’allegato A

Le offerte vanno inviate a: si veda I’allegato A

1.2 ) Tipo di amministrazione aggiudicatrice e principali settori di attivita: Organismo di diritto
pubblico - Salute - Azienda del Servizio Sanitario Nazionale.

SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPALTO (SERVIZI)

11.1) Descrizione

I1.1.1) Denominazione conferita all’appalto dall’amministrazione aggiudicatrice:
Procedura aperta per I’affidamento del servizio di archiviazione e gestione della documentazione
sanitaria e amministrativa dell’ Azienda Ospedaliera “Garibaldi” di Catania.

I1.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione: SERVIZI
Sito o luogo principale di esecuzione: Strutture dell’Azienda, dislocate nell’ambito
territoriale di competenza (Comune di Catania).
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I1.1.3) L’avviso riguarda un appalto pubblico

I1.1.5) Breve descrizione dell’appalto:

Servizio di: ritiro, sanificazione, trasferimento, catalogazione, archiviazione, custodia e gestione
della documentazione sanitaria e amministrativa prodotta dall’Azienda, nonché scansione e
digitalizzazione delle Cartelle cliniche per un periodo di anni 5 (cinque).

I1.1.6) CPV (vocabolario comune per gli appalti): 75122000-7

I1.1.7) L’appalto rientra nel campo di applicazione dell’accordo sugli appalti pubblici (AAP): si no
I1.1.8) Divisione in lotti: si no

I1.1.9) Ammissibilita di varianti: si no

11.2) Quantitativo o entita dell’appalto

I1.2.1) Quantitativo o entita totale (in euro, IVA esclusa)

Euro 911.250,00 valore presunto totale, di cui:

- costo della sicurezza derivante dai rischi di natura interferenziale (non soggetto a ribasso): Euro
1.000,00;

- importo presunto del costo del personale (non soggetto a ribasso): Euro 320.000,00.

Gli importi in questione (oltre Iva di legge) sono stati stimati rispetto ad un quantitativo presunto di

ml 12.150 (dodicimilacentocinquanta) di documentazione da trattare, comprensivo della quantita di

cartelle cliniche da sottoporre a scansione e digitalizzazzione.

Qualora durante il corso dell’appalto il quantitativo presunto di documentazione da archiviare

dovesse subire variazioni, in pill o in meno, si procedera all’adeguamento del corrispettivo del

servizio, fermo restando quanto previsto dall’art. 114 c. 2 del D.Lgs. n. 163/2006 e dall’art 311 del

DPR n. 207/2010.

I1.2.2) Opzioni: si no
11.3) Durata dell’appalto o termine di esecuzione

Periodo per I’espletamento del servizio : anni 5 (cinque), decorrenti dalla data di ultimazione delle
operazioni di presa in carico di cui all’art. 3 del C.S.A.

SEZIONE III: INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO,
FINANZIARIO E TECNICO
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I11.1) Condizioni relative all’appalto

II1.1.1) Cauzioni e garanzie richieste

a) per i concorrenti:

garanzia provvisoria di euro 18.225,00 (2% dell’importo dell’appalto), ex art. 75 del D.Igs. n. 163
del 2006, mediante : assegno circolare intestato all’ente committente, oppure attestazione di
bonifico, oppure mediante fideiussione bancaria (rilasciata da Istituti di Credito di cui al Testo
Unico Bancario approvato con il D. Lgs. 385/93) o polizza assicurativa (rilasciata da impresa di
assicurazioni, debitamente autorizzata all’esercizio del ramo cauzioni, ai sensi del D.P.R.
13.02.1959, n. 449 e successive modificazioni e/o integrazioni), oppure polizza rilasciata da Societa
di intermediazione finanziaria iscritta nell’elenco speciale di cui all’art. 107 del D. Lgs. n. 385/93,
che svolge in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie, a ci0 autorizzata dal
Ministero dell’Economia e delle Finanze. Le fideiussioni/polizze dovranno essere intestate
all’Azienda Ospedaliera Garibaldi di Catania e dovranno riportare la previsione della rinuncia al
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui
all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché I'operativita della garanzia medesima entro
quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante; validita non inferiore a 180
giorni dalla data di scadenza del presente bando ed impegno del fidejussore al rinnovo per ulteriori
180 giorni in caso di mancata aggiudicazione entro il termine originario; impegno di un fideiussore
a rilasciare la garanzia fideiussoria definitiva in caso di aggiudicazione;

b) per I’aggiudicatario:

1) garanzia fideiussoria definitiva non inferiore al 10% dell’importo del contratto,

incrementabile in funzione dell’offerta, ex art. 113 del d.Igs. n. 163 del 2006, mediante fideiussione
bancaria o polizza assicurativa, con previsione della rinuncia al beneficio della preventiva
escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del
codice civile, e l'operativita entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione
appaltante, svincolabile gradualmente. In caso di aggiudicazione con ribasso d'asta superiore al 10
per cento, la garanzia fideiussoria ¢ aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti
il 10 per cento; ove il ribasso sia superiore al 20 per cento, l'aumento ¢ di due punti percentuali per
ogni punto di ribasso superiore al 20 per cento;

2.) polizza assicurativa R.C.T, a primo rischio assoluto, per danni a persone e cose con un
massimale di euro 1.000.000, con validita per tutta la durata del contratto

I11.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento

a) finanziamento : fondi del bilancio aziendale;

b) nessuna anticipazione;

¢) pagamenti: saranno effettuati secondo una ripartizione trimestrale del canone annuo derivante dal
prezzo offerto per metro lineare moltiplicato per i metri lineari effettivamente archiviati (vedi
C.S.A).
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I11.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il raggruppamento aggiudicatario dell’appalto:
E ammessa la partecipazione di imprese temporaneamente raggruppate/raggruppande e di Consorzi,
con I’osservanza degli artt. 34, 35, 36 e 37 del D.Lgs. n. 163/2006..

I11.1.4) Altre condizioni particolari cui & soggetta la realizzazione dell'appalto: si no

- poiché la stipula del contratto di appalto ¢ subordinata alla acquisizione di tutte le certificazioni
relative ai locali che I’aggiudicataria mettera a disposizione per 1’archiviazione della
documentazione sanitaria ed amministrativa, il termine di cui all’art. 11 comma 9 del D. Lgs. n.
163/2006 ¢ fissato in giorni 120 (centoventi).

- risoluzione obbligatoria del contratto nell'ipotesi in cui il legale rappresentante o uno dei
dirigenti del Soggetto aggiudicataria siano rinviati a giudizio per favoreggiamento nell'ambito di
procedimenti relativi a reati di criminalita organizzata.

111.2) Condizioni di partecipazione

II1.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all’iscrizione nell’albo
professionale o nel registro commerciale

Informazioni e formalitd necessarie per valutare la conformita ai requisiti: SI RIMANDA AL
DISCIPLINARE DI GARA

I11.2.2) Capacita economica e finanziaria:

referenze bancarie rilasciate al concorrente, in data non anteriore a mesi 2 (due) dalla data di
presentazione dell’offerta, da due distinti istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del
D.Lgs 385/93 che attestino la capacita finanziaria ed economica del concorrente stesso, riferite al
presente appalto.

In caso di ATI, Consorzio ordinario o GEIE da costituire o costituiti sara sufficiente una referenza
bancaria da parte di ciascun soggetto del costituendo raggruppamento o Consorzio ordinario o
GEIE; nel caso di Consorzio stabile sara sufficiente una referenza bancaria da parte di ciascuna
societa consorziata incaricata dell’esecuzione del presente affidamento, purche, complessivamente,
si raggiunga il numero di 2 referenze bancarie

I11.2.3) Capacita tecnica:

- I concorrenti dovranno presentare un elenco dei principali servizi similari effettuati negli ultimi
tre anni antecedenti la data di presentazione dell’offerta, indicando i rispettivi importi, periodi e
destinatari, pubblici o privati. L’importo dei servizi similari a quello del presente affidamento
dovra essere non inferiore ad Euro 546.750,00. L’importo sara riferibile sia a servizi espletati
sia a servizi in corso di espletamento; in tale ultima fattispecie I’importo spendibile sara quello
fatturato entro la data di presentazione dell’offerta Nel caso di Raggruppamento Temporaneo
tale requisito deve essere posseduto dal capogruppo nella misura minima del 40%, mentre la
restante percentuale deve essere posseduta cumulativamente dal o dai mandanti (ai quali non
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sono richieste percentuali di possesso dei requisiti minimi), fermo restando che il
raggruppamento, nel suo complesso, deve possedere il 100% del requisito richiesto.

- servizio di punta: espletamento, nel triennio antecedente la data di presentazione dell’ offerta di
almeno un servizio di cui al punto 4.1 del Capitolato Tecnico (Servizio di gestione integrata
degli archivi cartacei) eseguito presso Pubbliche Amministrazioni/Enti pubblici/Privati di
importo non inferiore a euro 250.000,00 (duecentocinquantamila/00), IVA esclusa. Per gli
appalti pluriennali, andra computata la sola quota parte fatturata nel triennio di riferimento; In
caso di partecipazione alla gara in raggruppamento di imprese o consorzio ordinario il requisito
dovra essere posseduto almeno dall’impresa capogruppo mandataria o indicata come tale nel
caso di raggruppamento non ancora costituito o, in caso di consorzio, almeno dall’impresa/e
consorziata/e indicata/e come esecutrice/i dell’appalto

Ammesso avvalimento, ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. n. 163 del 2006, alle condizioni previste dal
disciplinare di gara.

II1.2.4) Appalti riservati: si no

111.3) Condizioni relative all’appalto di servizi

I11.3.1) La prestazione del servizio € riservata a particolari professioni ? si no

II1.3.2) Le persone giuridiche devono indicare il nome e le qualifiche professionali delle
persone incaricate della prestazione del servizio: si no

SEZIONE IV: PROCEDURA

IV.1) Tipo di procedura: aperta

IV.2) Criterio di aggiudicazione: 11 criterio di aggiudicazione & quello dell’offerta
economicamente pill vantaggiosa in base ai criteri indicati nel disciplinare di gara.

1V.3) Informazioni di carattere amministrativo

IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’amministrazione aggiudicatrice:
IV.3.2) Pubblicazioni relative allo stesso appalto S| NO

1V.3.3) Condizioni per ottenere la documentazione

Termine per il ricevimento delle richieste di documenti o per I’accesso ai documenti:
Giorno: 21/11/2011.

Documenti a pagamento: progetto preliminare SI NO
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IV.3.4) Termine ultimo per il ricevimento delle offerte:
Giorno: 28/11/2011 - Ore: 12.00

IV.3.6) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte: Italiano

IV.3.7) Periodo minimo durante il quale I’offerente e vincolato alla propria offerta : giorni 180
(dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte).

1V.3.8) Modalita di apertura delle offerte

Giorno: 30/11/2011 - Ore: 10.00

E a seguire nei giorni successivi alla medesime ora.

Luogo: Settore Tecnico - Patrimoniale — Piazza Santa Maria del Gesti n. 5 - CATANIA

Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte: si no

Rappresentanti dei concorrenti muniti di delega o procura, o dotati di rappresentanza legale o
direttori tecnici dei concorrenti, come risultanti dalla documentazione presentata, possono chiedere
di verbalizzare le proprie osservazioni.

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI
VI.1) Trattasi di un appalto periodico: si no
VI1.2) Appalto connesso ad un progetto/programma finanziato da fondi comunitari: si no

V1.3) Informazioni complementari:

a) appalto indetto con deliberazione del Direttore Generale n. 1995 del 09/09/2011 (art. 55, comma
3, d.Igs. n. 163 del 2006);

b.1) tutta la documentazione diversa dall’offerta economica, interna al plico d’invio;

b.2) offerta economica, in apposita busta interna al plico, mediante ribasso unico sull’importo delle
prestazioni poste a base di gara di cui al punto IL2.1), al netto degli oneri di sicurezza e di
manodopera;

¢) verifica delle offerte anomale ai sensi degli articoli 86, comma 2, 87 e 88, D.Igs. n. 163 del 2006;
d) aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida (art. 55, comma 4, d.lgs. n. 163 del
2006);

e) obbligo di indicazione delle parti di servizio che si intendono subappaltare, con i limiti di cui
all’articolo 91, comma 4, D.Igs. n. 163 del 2006 (art. 118, d.Igs. n. 163 del 2006);

f) la Stazione appaltante non provvede al pagamento diretto dei subappaltatori alle condizioni di cui
all’art. 118, comma 3, d.1gs. n. 163 del 2006;
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g) obbligo per i raggruppamenti temporanei di indicare, a pena di esclusione, le parti del servizio
da affidare a ciascun operatore economico raggruppato e/o le relative percentuali (art. 37, comma 4
D, d.1gs. n. 163 del 2006);

h) obbligo per i consorzi di cooperative e consorzi stabili di indicare i consorziati per i quali il
consorzio concorre e, per tali consorziati, dichiarazioni possesso requisiti punto IIL.2.1) (art. 37,
comma 7, D.Igs. n. 163 del 2006);

i) obbligo di allegare prova documentale di avvenuto pagamento di euro 80,00 a favore
dell’ Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici.

Per il pagamento del contributo, indipendentemente dalla modalita di versamento utilizzata,
I’Operatore economico dovra iscriversi on line, anche se gia iscritto al vecchio servizio, al nuovo
“servizio di Riscossione” raggiungibile dalla homepage sul sito web dell’ Autorita
(http://contributi.avcp.it), sezione “Contributi in sede di gara” oppure sezione “Servizi”.

L’utente iscritto per conto dell’operatore economico dovra collegarsi al servizio con le credenziali
da questo rilasciate e inserire il codice CIG che identifica la procedura alla quale 1’operatore
economico rappresentato intende partecipare. Il sistema consentira il pagamento diretto mediante
carta di credito oppure la produzione di un modello da presentare a uno dei punti vendita
Lottomatica Servizi, abilitati a ricevere il pagamento.

Pertanto sono consentite le seguenti modalita di pagamento della contribuzione:

1. online mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express. Per
eseguire il pagamento sara necessario collegarsi al “Servizio riscossione” e seguire le istruzioni a
video oppure I’emanando manuale del servizio.

2. in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal Servizio di riscossione, presso tutti i
punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento di bollette e bollettini.

Nel primo caso, a riprova dell'avvenuto pagamento, ’utente otterra la ricevuta di pagamento, da
stampare e allegare all’offerta, all’indirizzo di posta elettronica indicato in sede di iscrizione. La
ricevuta potra inoltre essere stampata in qualunque momento accedendo alla lista dei “pagamenti
effettuati” disponibile on line sul “Servizio di Riscossione”.

Nel secondo caso, lo scontrino rilasciato dal punto vendita dovra essere allegato in originale
all’ offerta.

j) ogni informazione, specificazione, modalita di presentazione della documentazione per
I’ammissione e dell’offerta, modalita di aggiudicazione, indicate nel disciplinare di gara, parte
integrante e sostanziale del presente bando;

k) disciplinare di gara e modelli per dichiarazioni (utilizzabili dai concorrenti), disponibili
all’indirizzo internet http://www. ao-garbalidi.ct.it;

1) requisiti attestati mediante dichiarazioni in carta semplice ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R.
n. 445 del 2000;
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m) la Stazione appaltante si avvale della facolta di cui all’art. 140, commi 1 e 2, d.Igs. n. 163 del
2006 per cui in caso di fallimento dell'appaltatore o di risoluzione del contratto per grave
inadempimento saranno interpellati progressivamente i soggetti che seguono in graduatoria;

n) controversie contrattuali deferite all’ Autorita giudiziaria del Foro di Catania;

0) Si avverte che l'appalto di che trattasi sara oggetto di monitoraggio ai sensi del Protocollo di
Legalita, stipulato con la Prefettura di Catania in data 26/04/1999, allo scopo di prevenire tentativi
di infiltrazione mafiosa. Il concorrente aggiudicatario, pertanto, e' obbligato a fornire alla stazione
appaltante tutti i dati e le notizie che potranno essere richiesti a tal fine.

p) Responsabile unico del procedimento: Ing. Salvatore Vitale, recapiti come al punto L.1 All. A).

VI1.4) Procedure di ricorso

VI1.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale:
T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Sicilia Orientale, sezione di Catania

Organismo responsabile delle procedure di mediazione
Responsabile del procedimento di cui al punto V1.3, lettera p).

VI1.4.2) Presentazione di ricorso

Informazioni precise sui termini di presentazione del ricorso:

a) entro 30 giorni dalla pubblicazione del presente bando per motivi che ostano alla partecipazione;
b) entro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di esclusione;

¢) entro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di aggiudicazione.

V1.4.3) Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulla presentazione di ricorso
Responsabile del procedimento di cui al punto V1.3, lettera p).

VL5) Data di spedizione del presente avviso alla G.U.C.E.: 26/09/2011.

11 Responsabile Unico del Procedimento
ing. Salvatore Vitale

Il Direttore Generale
dr. Angelo Pellicano
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SERVIZIO DI ARCHIVIAZIONE E GESTIONE DELLA DOCUMENTAZIONE

SANITARIA ED AMMINISTRATIVA

DELL’ AZIENDA OSPEDALIERA “GARIBALDI” DI CATANIA

ALLEGATO A

1.2) INDIRIZZO PRESSO IL QUALE E POSSIBILE OTTENERE ULTERIORI INFORMAZIONI

Denominazione
Azienda Ospedaliera “Garibaldi” di Catania

Servizio responsabile
Settore Tecnico Patrimoniale

Indirizzo C.A.P.
Piazza Santa Maria del Gesu n. 5 95126
Localita/Citta Stato
Catania Italia
Telefono Telefax

0039 — 095 — 7594671/68

0039 — 095 — 7594600

Posta elettronica (e-mail)
s.scavo @ao-garibaldi.ct.it

Indirizzo Internet (URL)

1.3) INDIRIZZO PRESSO IL QUALE E POSSIBILE OTTENERE LA DOCUMENTAZIONE

Denominazione
Azienda Ospedaliera “Garibaldi” di Catania

Servizio responsabile
Settore Tecnico Patrimoniale

Indirizzo C.A.P.
Piazza Santa Maria del Gesu n. 5 95126
Localita/Citta Stato
Catania Italia
Telefono Telefax

0039 — 095 — 7594671/68

0039 — 095 — 7594600

Posta elettronica (e-mail)

Indirizzo Internet (URL)
www.ao-garibaldi.ct.it

1.4) INDIRIZZO AL QUALE INVIARE LE OFFERTE/LE DOMANDE DI PARTECIPAZIONE

Denominazione
Azienda Ospedaliera “Garibaldi” di Catania

Servizio responsabile

Indirizzo C.A.P.
Piazza Santa Maria del Gesu n. 5 95126
Localita/Citta Stato
Catania Italia
Telefono Telefax

0039 - 095 — 7594671/68

0039 — 095 — 7594600

Posta elettronica (e-mail)

Indirizzo Internet (URL)
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