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Settore Tecnico 

 

Prot. n.  ________________ / T               Allegati n. ___ Catania ___________________ 

Ns. rif.  

 

 Spett.le  Operatore Economico 

 

Oggetto: Procedura aperta sopra soglia, a carattere di urgenza, in modalità telematica, per 

l’affidamento di un contratto ponte relativo al “servizio di gestione e 

manutenzione delle apparecchiature biomedicali in uso presso l’ARNAS 

Garibaldi” – CIG 87885859C4. 

Chiarimento n. 4 in data 24.06.2021. 

 

 

4. Quesito n. 4 

 

Buongiorno, si inviano le seguenti richieste di chiarimenti:  

1. In merito alle tempistiche della fase di avvio del servizio, all’art. 8.1 del Capitolato (pagina 12 e 

13), viene indicata una tempistica pari a “30 giorni solari dalla stipula del contratto”, per la 

predisposizione delle attività necessarie all’avvio, mentre a pagina 13 del CSA del medesimo 

art. viene riportata la seguente indicazione in termini di tempistiche “al termine della fase di 

avvio, ed in ogni caso entro i 60 (sessanta) giorni di cui sopra...”. Si chiede, pertanto, di indicare 

quale sia la tempistica corretta della fase di avvio del servizio dalla stipula del contratto.  

2. Relativamente al dimensionamento del personale di commessa, nel chiarimento n.1 (pubblicato 

il giorno 18.06.2021) viene specificato che il numero di unità totali “previste da CSA” sia pari a 

11. Nel Capitolato di gara all’Art. 9.4 si chiede di presentare la propria organizzazione e la 

struttura del personale che si intende impiegare per la gestione dei servizi oggetto di gara, ma 

non viene indicato il numero minimo delle figure da impiegare. Si chiede quindi di chiarire se 

sia previsto un numero minimo di personale residente per l’espletamento del servizio. 

 

Risposta  

- Per quanto attiene le tempistiche della fase di avvio, si conferma che quanto al Capitolato (30 

giorni per l’avvio dei servizi di ricezione delle chiamate, manutenzione correttiva e 

manutenzione programmata e verifiche funzionali, di sicurezza e collaudi di accettazione) e fino 

a 60 giorni per la formalizzeranno del “verbale di consegna del servizio”. 

- Si chiarisce che lo Scrivente, con il proprio “Chiarimento n. 1 in data 18.06.2021”, non ha 

fornito il “numero di unità totali previste da CSA”. 

Diversamente, lo Scrivente ha fornito le informazioni di cui al puto 3.4 della Linea Guida 

ANAC n. 13 del 13.02.2019. 

Si chiarisce, inoltre, che il Capitolato (punto 9.4) non fornisce alcuna indicazione in ordine al 

“numero minimo di personale”. 

Sotto altro profilo, il Disciplinare prevede che l’Offerta Tecnica sia costituita, tra l’altro, da: 

“progetto di assorbimento” (punto c), per quanto concerne la c.d. “clausola sociale”; 
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“progetto tecnico” (punto d), per quanto concerne, nella fattispecie, il “team residente 

nell’esecuzione delle attività”. 

 

 

 

 Il Responsabile unico del procedimento 

Direttore della U.O.C. Settore Tecnico 

Ing. Salvatore Vitale 

 
 


